RESOLUCION N° 562
(09 DE AGOSTO DE 2021)

POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA LA POLITICA DE PREVENCION DE DANO
ANTIJURIDICO EN LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE USI-ESE.

CONSIDERANDO:

Que en el ordenamiento juridico se establecen diferentes mecanismos de resolucién de
conflictos y de descongestion de los despachos judiciales, tendientes a obtener una mayor
eficiencia en la administracion de justicia y de los derechos de los ciudadanos.

Que la Ley 446 de 1998 establece que, en las entidades y organismos de derecho publico del
orden Nacional, Departamental, Distrital y Municipal, asi como los entes descentralizados en
todos los niveles, debera integrarse un Comité de Conciliacion, conformado por funcionario
del nivel directivo.

Que mediante Resolucion No. 131 de 2004, se cred el Comité de Conciliacién de la Unidad
de Salud de Ibagué USI-ESE, de igual manera mediante Resolucién No.281 de 2019, se
encuentra reglamentado el comité.

Que el Decreto 1069 de mayo 26 de 2015 expedido por el Gobierno Nacional modificé por el
decreto 1716 de 2009, referente a los sistemas de informacion litigiosa, funciones del
Secretario Tecnico del Comité de Conciliacion y desarrollo de las Audiencias de Conciliacion,
Comités de Conciliacién e integracion de estos, entre otros temas.

Que el Decreto 1167 julio 19 de 2016 expedido por el Gobierno Nacional modificé por el
decreto 1069 de mayo 26 de 2015, respecto de la integracion de los Comité de Conciliacion y
las acciones de repeticion.

Que en el Decreto Nacional 1716 de 2009, reglamenta el articulo 13 de la Ley 1285 de 2009,
el articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y del Capitulo V de la Ley 640 de 2001, en cuanto a
Conciliacion extrajudicial en asuntos de lo contencioso administrativo y todo lo concerniente a
Comités de Conciliacion.

Que mediante la Resolucion N ° 0731 del 16 de octubre de 2019, se adopta e implementa la
Politica de Prevencion del dafo Antijuridico de la Unidad de Salud de Ibague USI-ESE, la cual
puede ser actualizada y ajustada anualmente o cada vez que se requiera

Que por observaciones de la procuraduria, el comité de conciliacién considera necesario
realizar una actualizacion a la politica de prevencion del dafio antijuridico.

Que el articulo 19 del Decreto 1617 de 2009:
“... Articulo 19. Funciones. El Comité de Conciliacion ejerceré las siguientes funciones:
1. Formular y ejecutar politicas de prevencién del dafio antijuridico.

2. Disefiar las politicas generales que orientaran la defensa de los intereses de la
entidad.
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3. Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra del ente, para
determinar las causas generadoras de los conflictos; el indice de condenas; los tipos
de dafio por los cuales resulta demandado o condenado; y las deficiencias en las
actuaciones administrativas de las entidades, asi como las deficiencias de las
actuaciones procesales por parte de los apoderados, con el objeto de proponer
correctivos.

4. Fijar directrices institucionales para la aplicacion de los mecanismos de arreglo directo,
tales como la transaccién y la conciliacion, sin perjuicio de su estudio y decision en
cada caso concreto.

5. Determinar, en cada caso, la procedencia o improcedencia de la conciliacién y sefialar
la posicién institucional que fije los parametros dentro de los cuales el representante
legal o el apoderado actuara en las audiencias de conciliacion. Para tal efecto, el
Comité de Conciliacion deberé analizar las pautas jurisprudenciales consolidadas, de
manera que se concilie en aquellos casos donde exista identidad de supuestos con la
jurisprudencia reiterada.

6. Evaluar los procesos que hayan sido fallados en contra de la entidad con el fin de
determinar la procedencia de la accion de repeticion e informar al Coordinador de los
agentes del Ministerio Publico ante la Jurisdiccion en lo Contencioso Administrativo las
correspondientes decisiones anexando copia de la providencia condenatoria, de la
prueba de su pago y sefialando el fundamento de la decisién en los casos en que se
decida no instaurar la accion de repeticion.

7. Determinar la procedencia o improcedencia del llamamiento en garantia con fines de
repeticion.

8. Definir los criterios para la seleccion de abogados externos que garanticen su
idoneidad para la defensa de los intereses publicos y realizar seguimiento sobre los
procesos a ellos encomendados.

9. Designar al funcionario que ejerceréa la Secretaria Técnica del Comité,
preferentemente un profesional del Derecho.

10. Dictar su propio reglamento.

Que teniendo en cuenta los motivos anteriormente, se procede actualizar la politica de
prevencion del dafio antijuridico

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Actualizar la politica de prevencion del dafio antijuridico, de la
siguiente forma:

l. INTRODUCCION

La Unidad de Salud de Ibagué USI-ESE, se encuentra ubicada en el Municipio de Ibagué,
capital del departamento del Tolima, creada mediante Acuerdo No. 077 del 24 de diciembre
de 1996, por el Honorable Concejo Municipal de Ibagué, como una Empresa Social del
Estado, conformada por las Unidades Intermedias, Centros y Puestos de salud, con categoria
especial de entidad publica, descentralizada del orden Municipal, dotada de personeria
Juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, adscrita a la Secretaria de Salud
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Municipal e integrante del Sistema de Seguridad Social en Salud, sometida al régimen juridico
previsto en el capitulo IlI, articulos 194, 195 y 197 de la Ley 100 de 1993.

Como Institucién Prestadora de Servicios (I.P.S) de orden municipal, prestadora de servicios
de baja complejidad tipo A y B, tiene habilitada una extensa infraestructura en el Municipio de
Ibagué con presencia en el area urbana y rural, ofreciendo servicios a través de cuatro (4)
Unidades intermedias de salud, Centros y Puestos de salud.

Tabla 1 Caracterizacion de la Unidad de Salud de Ibagué USI-ESE
CARACTERIZACION DE LA IPS

NOMBRE O RAZON SOCIAL : ;

DE LA ENTIDAD. Unidad de Salud de Ibagué U.S.|.- E.SE.
NIT. 809.003.590-2

UBICACION

DIRECCION Y TELEFONO. Avenida 82 No. 24-01 Barrio El Carmen

NIVEL DE ATENCION. Baja Complejidad
CODIGO DEL PRESTADOR. | 7300100771
E-MAIL

REPRESENTANTE LEGAL | CARLOS ARMANDO CUELLAR BARRETO

La Unidad de Salud de Ibagué U.S.I. - E.SE., es
una entidad sin animo de lucro, con personeria
PERSONERIA JURIDICA: juridica y constituida como Empresa Social del
Estado mediante Ordenanza No. 077 de diciembre
24 de 1996,

A partir de la expedicién del Acuerdo No. 009 de agosto 11 de 2017, proferido por el Concejo
Municipal de Ibagué, en el que se, faculto al alcalde Municipal para realizar la fusién de las
Empresas Sociales del estado del orden Municipal, la entidad viene afrontando una serie de
transformaciones en cada una de sus areas que requieren inmediata intervencion.

En uso de dichas facultades, el alcalde de Ibagué profiere Decreto Municipal No. 1000-0754
de agosto 25 de 2017, donde fusiona las Empresas Sociales del Estado del Municipio de
Ibagué, denominadas Unidad de Salud de Ibagué Empresa Social del Estado U.S.l. - E.S.E.
y el Hospital San Francisco E.S.E., en una sola empresa, cuya denominacién es Unidad de
Salud de Ibagué U.S.I. -E.S.E., y quien debe garantizar la continuidad de la prestacién de
servicios de salud a la poblacién que venia atendiendo ésta y el Hospital San Francisco E.S.E.,
para efectos legales y demas, el otrora Hospital se convierte en una Unidad Intermedia de la
USI - ESE.

Como corresponde, la Junta directiva de la Unidad de Salud de Ibagué Empresa Social del
Estado U.S.I. = E.S.E., mediante la expedicion de actos administrativos, hace realidad del
proceso de fusion y por Acuerdo No. 011 de septiembre 08 de 2017, aprobé la incorporacion
de la planta de cargos del Hospital San Francisco E.S.E., a la planta de cargos de la Unidad
de Salud de lbagué U.S.I- E.S.E., de forma transitoria, en los términos establecidos en el
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Articulo 4 del Decreto 1000-0754 de 2017, de igual manera los manuales de funciones y
demas actos tendientes a darle continuidad y permanencia a las dos entidades garantizando
la prestacién de los servicios en cada uno de los puntos de atencion.

Obviamente, al absorber la Unidad de Salud de Ibagué USI-ESE, al Hospital San Francisco
E.S.E., ésta recibio también la carga de procesos judiciales en contra de dicho hospital los
cuales aumentaron considerablemente el numero de procesos judiciales.

1. MARCO NORMATIVO
2.1. Constitucién Politica de Colombia.

Articulo 2. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucién; facilitar la participacién de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdémica, politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia
nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de
un orden justo

Articulo 90. El Estado respondera patrimonialmente por los dafos antijuridicos que le sean
imputables, causados por la accién o la omision de las autoridades publicas.

En el evento de ser condenado el Estado a la reparacion patrimonial de uno de tales dafios,
que haya sido consecuencia de la conducta dolosa o gravemente culposa de un agente suyo,
aquél debera repetir contra éste.

2.2. Directiva Presidencial 03 de 1997.

“Como parte fundamental de los propésitos de transformacion, modernizacion y
racionalizacién de nuestras instituciones, en los que esta comprometido el Gobierno Nacional,
resulta de especial interés el diserfio y desarrollo de politicas integrales de defensa de los
intereses publicos en litigio y de prevencién del dafio antijuridico estatal, por lo cual es
necesario coordinar estrategias encaminadas a orientas las correspondiente asuncién de
responsabilidades por dafios imputables a actuaciones de la administracion.

En ese sentido, me permito impartir instrucciones a las entidades publicas del orden nacional
con el objeto de que, sin dilaciones, conformen dentro de su organizacion y con su planta de
personal, bajo la designaciéon de COMITES DE DEFENSA JUDICIAL Y CONCILIACION,
grupos de trabajo integrados por funcionarios del mas alto nivel que se responsabilicen de
adoptar medidas tendientes a asegurar una defensa idénea de los intereses litigiosos de cada
entidad”...(..).

2.3. Ley 446 de 1998. Por la cual se adoptan como legislacion permanente algunas normas
del Decreto 2651 de 1991, se modifican algunas del Cédigo de Procedimiento Civil, se
derogan otras de la Ley 23 de 1991 y del Decreto 2279 de 1989, se modifican y expiden
normas del Codigo Contencioso Administrativo y se dictan otras disposiciones sobre
descongestién, eficiencia y acceso a la justicia.

Articulo 75. La Ley 23 de 1991 tendra un nuevo articulo, asi:
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Articulo 65B. Las entidades y organismos de Derecho Publico del orden nacional,
departamental, distrital y de los municipios capital de departamento y los Entes
Descentralizados de estos mismos niveles, deberan integrar un comité de conciliacion,
conformado por los funcionarios del nivel directivo que se designen y cumplir las
funciones que se le sefialen.

2.4. Decreto 1214 de 2000. por el cual se establecen funciones para los Comités de

Conciliacién de que trata el articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y se dictan otras
disposiciones.

Articulo 5°. Funciones. El Comité de Conciliacién ejercera las siguientes funciones:
Formular y ejecutar politicas de prevencién del dafio antijuridico. (..)
Articulo 6° Secretaria Técnica. Son funciones del secretario del Comité las siguientes:

Proyectar y someter a consideraciéon del Comité la informacién que éste requiera para la

formulacién y disefio de politicas de prevencién del dafio antijuridico y de defensa de los
intereses del ente.

2.5. Ley 790 de 2002, Por la cual se expiden disposiciones para adelantar el programa de
renovacion de la administracion publica y se otorgan unas facultades extraordinarias
al presidente de la Republica.

Articulo 15. El Gobierno Nacional fortalecera la Direccién de Defensa Judicial de la Nacioén del
Ministerio del Interior y de Justicia, la cual desarrollar4 dentro de sus funciones las de
prevencion del dafio antijuridico, profesionalizacién de la defensa de los intereses litigiosos
del Estado y la recuperacion de los dineros que con ocasién de las conductas dolosas o
gravemente culposas de sus funcionarios o ex funcionarios haya pagado el Estado, asi como
las de coordinacion, seguimiento y control de las actividades de los apoderados que defienden
al Estado en las entidades del orden nacional, mediante la implementacioén y consolidacién de
un sistema integral de informacién que de manera transversal alerte sobre las eventualidades
judiciales a que se expone el Estado. En cualquier caso, la Direccién de Defensa Judicial de
la Nacién asumird directamente la coordinacién de la defensa del Estado en todos los
procesos que involucren una cuantia superior a dos mil (2.000) salarios minimos legales
mensuales vigentes.

2.6. Directiva Presidencial No 02 de 2003.

“En el marco del desarrollo de los principios de economia procesal y satisfaccién de los fines
del Estado Social de Derecho, cuando entre las entidades destinatarias de esta directiva exista
un conflicto juridico susceptible de ser negociado, antes de acudir a la via procesal o al
arbitraje, estas entidades deberan buscar la solucién del conflicto a través de los mecanismos
alternativos de solucién de conflictos que establece la ley”

(o)

2.7. Decreto 1795 de 2007. por medio del cual se reglamenta parcialmente el articulo 15
de la Ley 790 de 2002, el articulo 13 de la Ley 1105 de 2006, y se adopta el Sistema
Unico de Informacion para la gestion juridica del Estado.
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Articulo 1°. Del Sistema Unico de Informacion de gestion juridica del Estado. El sistema de
informacion de la actividad litigiosa y de la gestion juridica del Estado creado por la Ley 790
de 2002, y cuya definicion técnica y administracion general esta a cargo de la Direccién de
Defensa Judicial de la Nacion del Ministerio del Interior y de Justicia, sera el sistema unico de
recaudo y administracién de la informacién relacionada con la actividad litigiosa, interna e
internacional, del Estado. El sistema se denominara Litigob, pudiendo el nombre ser

modificado por resolucién del Ministerio del Interior y de Justicia.

Articulo 2°. Ambito de aplicacién. El Sistema de Informacion Litigob debera ser utilizado y
alimentado por todas las entidades y organismos estatales del orden nacional, cualquiera sea
su naturaleza juridica.

2 8. Decreto 1716 de 2009. Por el cual se reglamenta el articulo 13 de la Ley 1285 de 2009,
el articulo 75 de la Ley 446 de 1998 y del Capitulo V de la Ley 640 de 2001.

Articulo 15. Las normas sobre comités de conciliacién contenidas en el presente capitulo son
de obligatorio cumplimiento para las entidades de derecho publico, los organismos publicos
del orden nacional, departamental, distrital, los municipios que sean capital de departamento
y los entes descentralizados de estos mismos niveles.

Estos entes pondran en funcionamiento los comités de conciliacion, de acuerdo con las reglas
que se establecen en el presente decreto.

Paragrafo Unico. Las entidades de derecho publico de los demas ordenes podran conformar
comités de conciliacién. De hacerlo se regiran por lo dispuesto en el presente decreto.

Articulo 16. Comité de Conciliacién. El Comité de Conciliacion es una instancia administrativa
que actua como sede de estudio, andlisis y formulacion de politicas sobre prevencion del dafo
antijuridico y defensa de los intereses de la entidad.

Igualmente decidira, en cada caso especifico, sobre la procedencia de la conciliacion o
cualquier otro medio alternativo de solucion de conflictos, con sujecion estricta a las normas
juridicas sustantivas, procedimentales y de control vigentes, evitando lesionar el patrimonio
publico. La decisién de conciliar tomada en los términos anteriores, por si sola, no dara lugar
a investigaciones disciplinarias, ni fiscales, ni al ejercicio de acciones de repeticion contra los
miembros del Comité.

Paragrafo tnico. La decisién del Comité de Conciliacién acerca de la viabilidad de conciliar no
constituye ordenacion de gasto.

2.9. Ley 1444 de 2011. Por medio de la cual se escinden unos Ministerios, se otorgan
precisas facultades extraordinarias al presidente de la Republica para modificar la
estructura de la Administracion Publica y la planta de personal de la Fiscalia General
de la Nacion y se dictan otras disposiciones.

Artiqu_lo 5°. Sector Administrativo de Justicia y del Derecho. El Sector Administrativo de
Justlcl_a y del E}erecho estara integrado por el Ministerio de Justicia y del Derecho, las
Superintendencias y demas entidades que la ley defina como adscritas o vinculadas al mismo.
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Paragrafo. Créase la Agencia Nacional de Defensa Juridica de la Nacién como una Unidad
Administrativa Especial, que como entidad descentralizada del orden nacional, con personeria
juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio propio adscrita al Ministerio de
Justicia y del Derecho, tendra como objetivo la estructuracion, formulacion. aplicacion,
evaluacion y difusion de las politicas de prevencion del dafio antijuridico, asi como la defensa
y proteccién efectiva de los intereses litigiosos de la Nacion, en las actuaciones judiciales de
las entidades publicas, en procura de la reduccién de la responsabilidad patrimonial y la
actividad litigiosa. Para ello, tiene como misién planificar, coordinar, ejercer, monitorear y
evaluar la defensa efectiva de la Nacién, a fin de prevenir el dafio antijuridico y fomentar el
respeto de los derechos fundamentales

2.10. Decreto 4085 de 2011. Por el cual se establecen los objetivos y la estructura
de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Articulo 3°. Alcance de la Defensa Juridica del Estado. Para efectos del presente decreto,
entiéndase la defensa juridica de la Nacién como el conjunto de las actuaciones dirigidas a la
garantia de los derechos de la Nacién y del Estado y de los principios y postulados
fundamentales que los sustentan, y a la proteccién efectiva del patrimonio publico.

La defensa juridica de la Nacién comprende todas las actividades relacionadas con: (i) la
identificacion y prevencién de conductas antijuridicas por parte de servidores y entidades
publicas y del dafio antijuridico generador de responsabilidad patrimonial para el Estado; (ii)
la administracion, control y procesamiento de la informacion relativa a la Defensa Juridica del
Estado; (iii) la utilizaciéon de los mecanismos alternativos de resolucion de conflictos; (iv) la
participaciéon en procesos judiciales o administrativos en los que la Nacién o las entidades
publicas del orden nacional sean parte demandante o demandada o deban intervenir; (v) la
definicion de estandares para la defensa judicial de las entidades publicas; (vi) la evaluacion
de los resultados de la defensa juridica del Estado y del cumplimiento de sentencias y
conciliaciones, y (vii) la recuperacion de dineros publicos por la via de la accidn de repeticion.

2.11. Decreto 1069 del 26 de mayo de 2015.

El Decreto 1069 del 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se Expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho” en su articulo 2.2.4.3.1.2.2. dispone que el
Comité de Conciliacién constituye una instancia administrativa para el estudio, analisis y
formulacion de politicas sobre prevencion del dafio antijuridico y defensa de los intereses de
la entidad.

De conformidad con el articulo 2.2.4.3.1.5. del citado decreto, la formulacion y ejecucion de
politicas de prevencion del dafio antijuridico y el disefio de politicas generales para la
orientacion de la defensa de los intereses de las entidades corresponden al Comité de
Conciliacién y defensa Judicial.

2:12 Ley 678 de 2001- Por medio de la cual se reglamenta la determinaci_c:)n de
responsabilidad patrimonial de los agentes del Estado a través del ejercicio de la accién de
repeticion o de llamamiento en garantias con fines de repeticion

Ml OBJETIVO:
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La politica de prevencion del dafio antijuridico y de defensa de los intereses de la Unidad_de
Salud de Ibagué USI - ESE, establece parametros preventivos a seguir con el fin de evitar
que, en ejercicio de la practica misional y las actuaciones administrativas, se generen hechos,
acciones u omisiones que coloque en riesgo el patrimonio de la entidad y contravengan el
régimen juridico. Asi mismo, prevenir y detectar las causas de posibles perjuicios mediante la
identificacion de los hechos generadores del dafio antijuridico y las deficiencias
administrativas o misionales que originan reclamaciones contra la USI ESE, todo ello para
lograr el fortalecimiento de la defensa juridica de la entidad.

Adicionalmente, con estos lineamientos se pretende garantizar que los procesos judiciales en
los que es sujeto pasivo la entidad, sean resueltos en el marco de Ia primacia de la ley,
beneficiando los intereses de la entidad, utilizando adecuadamente los Mecanismos
Alternativos de Solucién de Conflictos -MASC- para evitar la ocurrencia o disminuir los efectos
dariinos del debate extrajudicial o judicial, lo que redunda en el fortalecimiento de la defensa
juridica del estado en sus diversos componentes.

V. PROPOSITO:

En la Unidad de Salud de Ibagué USI-ESE, la politica de prevencion del dafio antijuridico tiene
como propoésito principal, el procurar la solucion a los problemas que generan litigiosidad e
implican el uso de recursos publicos para reducir los eventos generadores de dafio
antijuridico, identificandose plenamente los hechos a prevenir y asi se generar politicas de
prevencién en aquellos casos que generan mayor litigiosidad y pagos por Ia Entidad por
concepto de condenas en su contra.

V. MARCO CONCEPTUAL:

Que la Politica de prevencién del dafio esta concebida como un instrumento de gestion, que
requieren esencialmente la solucion de los problemas administrativos que generan
reclamaciones y demandas, para la cual la entidad deberd implementar mecanismos
preventivos tendientes a defender los intereses de la Unidad de Salud de Ibague USI-ESE,
debiendo realizar todas las actuaciones necesarias que permitan reducir al maximo el impacto
gue pueda generar las posibles demandas en su contra.

1. PRESUPUESTOS PARA EL PLANTEAMIENTO DE LA POLITICA DE PREVENCION
DEL DANO ANTIJURIDICO:

La construccion de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico de la Unidad de Salud de
Ibagué USI-ESE, se elabora teniendo en cuenta las siguientes premisas establecidas en la
Guia de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado:

i. El Comité de Conciliacion es el encargado de la formulacion de la politica y en tal
sentido es la instancia encargada del control de la decision; responsabilidad que
se traduce en la identificacion de las prioridades, la aprobacion del plan de accion
y la asignacién de los recursos necesarios.

i El Comité de Conciliacion cuenta con la informacion acerca del problema planteado
en las reclamaciones en contra de la entidad y los tipos de dafio antijuridico que
éste genera. También es el llamado a definir cual de estos problemas es relevante
y s posible resolver o mitigar (en este caso es paosible de prevenir).
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. Las areas misionales, como ejecutores de las politicas deben por su parte
identificar las causas que explican los problemas priorizados por el Comité de
Conciliacion.

iv. El Comité de Conciliacién, en su calidad de instancia de control de la decision,
realiza el seguimiento a la ejecucién del plan de accién.

El comité de Conciliacién y Defensa Juridica de la Unidad de Salud de Ibagué USI-ESE, para
formular las politicas de prevencién del dafio antijuridico, acogera la teoria de administracion
de la calidad total recomendada por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado,
conforme a la cual la solucién de los problemas requiere del conocimiento y participacién de
todas las dependencias de la organizacién: pues si bien es cierto que en el caso de la citada
politica de prevencion el comité de conciliacion es el responsable, también lo es que todas las
areas de la entidad han de aportar sus experiencias, teoria que consiste en:
» Poner a consideracion de toda la estructura directiva de la organizacioén administrativa
las causas que originan litigios, analizando dichas causas y el motivo de que sean
frecuentes.

e Buscar solucién a la problematica y que dicha propuesta sea implementada en la
organizacion y particularmente por los grupos que conocen la situacién que esta
generando dificultades.

¢ La solucién propuesta debe ser objeto de discusion y consenso de las partes que
puedan estar involucradas en los hechos u omisiones generadoras de dafio
antijuridico.

* La solucion requiere de la existencia de cambios organizacionales y de la
institucionalizaciéon de procedimientos que garanticen que no vuelva a repetirse el
dafio.

Esta teoria requiere de una técnica especial fundamentada en métodos de investigacion,
como los siguientes:
1. Buscar puntos que generen problemas.
2. Relacionar las posibles causas.
3. Identificar las causas.
4. Formular medidas para corregir las causas.
5. Implementar las medidas.
6. Verificar los resultados.
2. PROCEDIMIENTO PARA EL ESTABLECIMIENTO DE LA POLITICA PREVENCION

DEL DANO ANTIJURIDICO:

2.1, Identificacion de Causas que generan las condenas en contra de la Unidad de
Salud de Ibagué USI-ESE.

Aqui es importante definir especificamente las causas que dieron origen al proceso y/o accién,
sean estas misionales o administrativas de la siguiente manera:

e Contrato realidad
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Calificacion periodo de prueba e insubsistencia.

Reintegro laboral ex — empleados publicos planta temporal de cargos.
Reconocimiento horas extras, dominicales y festivos y reajuste prestacional.
Reconocimiento aumento automéatico del 25% salario regulado en el articulo 4° de la
Ley 84 de 1948 — Camparia antituberculosa oficial.

Reinstalacién y Reintegro

Reintegro por la existencia de presuntos fueros de salud y de acoso laboral.

Pago de sumas claras, expresas y exigibles

FALLA DE PRESTACION DE SERVICIO MEDICO ASISTENCIALES SUFRIDOS EN
EL TRABAJO DE PARTO Y POSPARTO

e FALLA DEL SERVICIO POR FALTA DE OPORTUNIDAD, DILIGENCIA Y
ATENCION AL PACIENTE.

En este andlisis, se definirdn falencias reiteradas que ocasionan riesgo de litigiosidad,
organizandolas de tal forma que se prioricen las que resulten o puedan resultar en el mayor
namero de reclamaciones.

En este orden de ideas, procedimos a tomar como base la informacién registrada en los
ualtimos cinco afos, en las bases de datos de la entidad, el enlace procesos judiciales Rama
judicial, informes fisico de los Abogados Externos y la plataforma SIHO del Ministerio de
Salud, incluido el otrora Hospital San Francisco E.S.E., hoy también Unidad de Salud de
Ibagué USI-ESE, con corte a 30 de septiembre de 2019 obtuvimos y condensamos la siguiente

informacion:
Distribucion de los diferentes procesos por tipo de accion:
PROCESOS ACTIVOS Y

CLASE DE PROCESO NOTIEICADOS
REPARACION DIRECTA 53
NULIDAD Y REST. DEL DERECHO 36
ORDINARIO LABORAL 5
ACCION CONTRACTUAL 1
EJECUTIVOS 2
TOTAL, PROCESO 97
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PROCESOS EN CONTRA DE LA USI-ESE
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Fuente. Registro informacion aportada por los Abogados externos de Ia entidad USI-ESE
2.2. CAUSAS DE DEMANDA:

En esta parte se clasifican las demandas mas recurrentes que se han interpuesto contra la
Entidad, para establecer cuales son los hechos de las reclamaciones y los argumentos
expuestos por los demandantes al iniciar las acciones correspondientes, asi como las
recientes condenas en contra de la entidad.

Una vez clasificadas las reclamaciones, se establecen las causas de las demandas mas
frecuentes e incluso las mas costosas para la Entidad, priorizando los hechos por los que la
Entidad ya ha sido condenada, para que con base a ellos el Comité de Conciliacién y Defensa
Juridica, defina los asuntos que seran susceptibles de desarrollar en una politica de
prevencion del dafio antijuridico y determinar como se debera estudiar el problema y plantear
las soluciones al mismo por parte de la dependencia que lo genero.

2.2.1. Acciones de Reparacion Directa:

EE CAUSAS FRECUENTES DE ACCIONES DE
REPARACION DIRECTA VS. USI-ESE
FALLA DEL SERVICIO POR FALTA DE OPORTUNIDAD,
DILIGENCIA Y ATENCION AL PACIENTE.
FALLA DE PRESTACION DE SERVICIO MEDICO
ASISTENCIALES SUFRIDOS EN EL TRABAJO DE PARTO Y
POSPARTO
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CAUSAS FRECUENTES DE ACCIONES DE
REPARACION DIRECTA VS. USI-ESE

# FALLA DEL SERVICIO POR
FALTA DE OPORTUNIDAD,
DILIGENCIA Y ATENCION
AL PACIENTE.

= FALLA DE PRESTACION DE
SERVICIO MEDICO
ASISTENCIALES SUFRIDOS
EN EL TRABAJO DE PARTO
Y POSPARTO

2.2.2. Acciones de Nulidad y Restablecimiento del Derecho:

CAUSA

CONTRATO REALIDAD.

REINTEGRO LABORAL EX — EMPLEADOS PUBLICOS PLANTA
TEMPORAL DE CARGOS.

RECONOCIMIENTO AUMENTO AUTOMA'[ICO DEL 25% SALARIO
ART. 4° DE LA LEY 84 DE 1948 — CAMPANA ANTITUBERCULOSA
OFICIAL.

CALIFICACION PERIODO DE PRUEBA E INSUBSISTENCIA.

RECONOCIMIENTO HORAS EXTRAS, DOMINICALES Y FESTIVOS Y
REAJUSTE PRESTACIONAL.

REINTEGRO PRESUNTO PREPENSIONADO

REINTEGRO POR LA EXISTENCIA DE PRESUNTOS FUEROS DE
SALUD Y DE ACOSO LABORAL.

RECONOCIMIENTO CONVENCION COLECTIVA ANTHOC.
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ACCIONES DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO
DEL DERECHO USI-ESE
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3. IDENTIFICAR Y ENLISTAR LAS CAUSAS PRIMARIAS DEL DANO ANTIJURIDICO:

En esta parte, se estudiara el problema y se determinara el caso que las originan, buscando
las falencias administrativas o misionales que generan las demandas, identificando el error
cometido al interior de la Entidad. En este analisis se definiran falencias reiteradas que
ocasionan riesgo de litigiosidad, organizandolas de tal forma que se prioricen las que resulten
0 puedan resultar en el mayor nimero de reclamaciones. Al final, se contara con una o varias
causas primarias que constituyen los problemas dentro de la Entidad que las politicas de
prevencion deben resolver. La identificacion de las falencias administrativas que generan
demandas permite determinar si las reclamaciones hechas a la Entidad son prevenibles o no,
si se originan por fallas internas de la Entidad en cualquiera de sus procesos, entonces la
reclamacion sera prevenible a través de cambios institucionales o si por el contrario es ajeno
a la organizacién, no pudiendo ser prevenibles por la Entidad.
Estas causas primarias deben ser revisadas por el Comité de Conciliacién y Defensa Juridica
de la Entidad, para establecer si se debe desarrollar alguna alternativa para reducirla y asi dar
una solucion.
Por lo anterior, resulta indispensable recordar que la Constitucion Politica de 1991 establece
la responsabilidad patrimonial del Estado, refrendada normativamente dentro del
ordenamiento juridico superior como clausula general de conformidad con la cual “El Estado
respondera patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables, causados
por la accion o la omision de las autoridades. En el evento de ser condenado el Estado a la
reparacion patrimonial de uno de tales dafios, que haya sido consecuencia de la conducta
dolosa o gravemente culposa de un agente suyo, aqueél debera repetir contra éste”. (Art. 90).
Es entonces en este contexto normativo que cobra relevancia la prevencion del dafio
antijuridico como politica de la administracion publica, al punto que su formulacion e
implementacion constituyen un deber funcional asignado fundamentalmente a los 6rganos
directivos de las entidades publicas a través del Conciliacién, que por mandato legal expreso,
deben ser constituidos en tales entidades, todo ello debe ser de impositivo cumplimento por
parte de la Unidad de Salud de Ibagué USI-ESE.

4. MECANISMOS GENERALES DE DEFENSA:
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41. Frente a la pretension de declaratoria de contratos realidad en las jurisdicciones
contenciosa administrativa y ordinaria laboral:

« Inexistencia de prueba directa y/o indirecta de subordinacion y/o para - subordinacion
laboral. Carga de la prueba - articulo 167 del Cadigo General del Proceso, tal y como
lo exige la jurisprudencia del Consejo de Estado y la Sala Laboral de la Corte Suprema
de Justicia.

o Alegacion del articulo 59 de la Ley 1438 de 2011 el cual dispone la autorizacion legal
de las empresas sociales del estado para contratar con terceros.

e Presentacién oportuna de la excepcion de prescripcion.

o Verificacion términos de caducidad.

« Contrainterrogatorio exhaustivo a los testigos de cargo y al demandante en su
interrogatorio si se requiere.

« Alegacion del articulo 14 de la Ley 80 de 1993, el cual dispone que la direccion, control,
vigilancia y coordinacion de los contratos de prestacion de servicios estara a cargo de
las entidades estatales.

e Control procesal de la demanda de nuestra contraparte. Verificacion requisitos
establecidos en la Ley 1437 de 2011, el Cédigo Procesal del Trabajo y de la Seguridad
Social y el Cédigo General del Proceso para solicitud de pruebas, declaraciones e
interrogatorio de parte.

« Posibles tachas por sospechas en los testigos.

e Si el demandante fue trabajador tercerizado verificar los pagos que contratistas
independientes le hayan realizado a su favor. (Art. 34 CST).

e Verificacién si la actividad del demandante es de caracter misional, de apoyo 0
permanente.

4.2. Frente a las acciones de reintegro por fuero sindical:

« Demostracion en el proceso judicial de la inexistencia del fuero sindical como corolario
de la constitucién ilegal de una subdirectiva departamental que contradice lo ordenado
por el articulo 55 de la Ley 50 de 1990.

o Alegacién de conductas constitutivas de abuso del derecho por parte de los sindicatos.

e Presentacion excepcién de prescripcion si la demanda se interpone con posterioridad
a los dos (2) meses del despido, traslado o desmejora. (Art. 118 A del Cédigo Procesal
del Trabajo y de la Seguridad Social).

e Presentacion excepcion de falta de competencia si no existe reclamacion
administrativa previa a la interposiciéon de la demanda especial de fuero sindical.

43. Frente a las solicitudes de reintegro como corolario de las declaraciones de
insubsistencia por expiracion de la planta temporal de cargos:

« Verificacién si la parte demandante ha tenido vinculaciones posteriores con la entidad,
toda vez que el articulo 128 de la Constitucién Politica sostiene que nadie puede
percibir del tesoro publico mas de una asignacion, salvo los casos expresamente
sefialados en la ley.

e Probar que la tltima prérroga de la planta temporal de cargos se extendi6 hasta tanto
persistieron las necesidades para la cual fue creada; por lo que la misma se mantuvo
vigente hasta el 31 de marzo de 2017 con 38 empleos de auxiliar del area de la salud.
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De ahi entonces que, al terminar la vigencia de susodicha planta, las demandantes
quedaron automaticamente retiradas del servicio segun las voces del articulo 4° del
Decreto 1227 del afio 2005.

* A partir del 1° de abril del afio 2017, y en el HOSPITAL SAN FRANCISCO, se creé
una nueva planta temporal de cargos por un periodo de tres (3) meses, la cual
disminuyé de 38 a 21 empleos de auxiliar del area de la salud; por lo que mi mandante
en el sub judice no tenia la obligacién de vincular a las demandantes en una nueva, la
cual recordemos, fue reducida.}

* Alegar que es completamente errado creer que los empleos temporales hayan mutado
a ser provisionales; ya que sélo ante la imposibilidad de otorgar un encargo para la
provision transitoria de un empleo de carrera en vacancia temporal o definitiva, sera
procedente acudir al nombramiento en provisionalidad; el cual resulta ser una forma
de provisién excepcional y residual.

* Hay que informar que las plantas de empleos temporales del Hospital San Francisco
han desaparecido; motivo por el cual resultaria imposible el reintegro de las
demandantes al interior de la UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE USI-ESE.

4.4 Frente a la reparacién directa

* Probar que no hubo falla del servicio médico asistencial, probar que no hay nexo de
causalidad entre la accién u omisién de la US| ESE y el dafio.

* llamar en garantia a la compafiia aseguradora (cuando proceda)

5. PROCESOS JUDICIALES Y FINES DE REPETICION.

5.1.- EI Comité de Conciliacion, previo informe y concepto que emitan los apoderados
encargados de la defensa judicial de LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE US| ESE, sobre los procesos
Judiciales en los que sea necesario llamar en garantia con fines de repeticién, prevista en
el articulo 27 del Decreto 1716 del 14 de mayo de 2009, a alguna persona natural o juridica
decidird sobre ello y se plasmara en el acta del comité, especificando las personas a llamar
en garantia con fines de repeticién.

5.2.- El Comité de Conciliacién, previa informacién recibida del Profesional Universitario-
Tesoreria- del pago total o el pago de la Ultima cuota efectuado por la entidad, de una
conciliacion, condena, proceso administrativo y, previo informe y concepto de viabilidad
que emitan los apoderados encargados de la defensa judicial de LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE
USI ESE, sobre la configuracion y procedencia de la accién de repeticién, decidira sobre el inicio
de las acciones judiciales correspondientes.

Para ello, el Profesional Universitario-Tesoreria, al dia siguiente al pago total o al pago de
la ultima cuota efectuada por la entidad, de una conciliacién, condena, proceso administrativo
coactivo o de cualquier otro crédito surgido por concepto de la responsabilidad patrimonial,
debera remitir el acto administrativo y sus antecedentes a la Secretaria Técnica del
Comité de Conciliacién, para que en un término no superior a cuatro (4) meses se adopte
la decisién motivada de iniciar o no el proceso de repeticion y se presente la carrespondiente
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demanda, cuando la misma resulte procedente, dentro de los dos (2) meses siguientes a la

decision.

5.3.- Al analizar la procedencia de las acciones de repeticion, los abogados deberan efectuar
un estudio sobre la oportunidad o configuracion del fenémeno juridico de la caducidad de la
accion, indicando las siguientes variables:

5.3.1. La fecha de ejecutoria de la sentencia, la fecha de pago total de la sentencia (Ultimo
pago).

5 3.2 Debera determinarse si en el tltimo pago se dio dentro de los 10 meses segun el articulo
307 del Codigo General del Proceso y el articulo 192 del CPCA.

5.3.3. Si el Ultimo pago se realizé dentro de los 10 meses siguientes a la fecha de ejecutoria
de la sentencia, el término de 2 afios de caducidad de la accién de repeticion se computara a
partir del dia siguiente del ultimo pago, bien sea que el caso analizado corresponda a un
sentencia ejecutoriada con anterioridad o posterioridad a la sentencia C-832 de la Corte
Constitucional.

5.3.4. Si el pago se realizo con posterioridad a los 10 meses siguientes a la fecha de ejecutoria
de la sentencia, el computo del término de 2 afios de la caducidad de las accion de repeticién
varia, segln se trate del cumplimiento de sentencias ejecutoriadas antes o después del citado
fallo de constitucionalidad con efectos futuros.

5.3.5. Si la ejecutoria de la sentencia respectiva fue anterior a la Sentencia C-8332 de 2001
de la Corte Constitucional, el término de caducidad de la accién de repeticion debera contarse
a partir del dia siguiente al ultimo pago.

5.3.6. Si la ejecutoria de la sentencia respectiva fue posterior a la Sentencia C-8332 de 2001
de la Corte Constitucional, el término de caducidad de la accién de repeticion debera contarse
a partir del dia siguiente al vencimiento de los 10 meses antes senalado.

5.3.7. En el evento de que haya operado el fenomeno de la caducidad, es esencial para el
Comité de Conciliacion de la entidad, determinar que funcionario o (s) fueron responsables de
tales hechos.

5.3.8. En el evento en que el Comité de Conciliacién de la entidad, no decida en oportunidad
iniciar la accion de repeticion y con el propésito de dar aplicacion al articulo 8 de la Ley 678
de 2001, deberan comunicar inmediatamente tal decision a la Procuraduria, con el objeto de
que el Ministerio Publico la ejercite.

5.3.9. Una vez ejecutoriados los fallos proferidos por autoridad judicial desfavorables a la
entidad, éstos deberan remitirse a la Oficina de Control Interno Disciplinario, para que en el
menor tiempo posible inicie las investigaciones pertinentes.

5.4. El Comité de Conciliacion de la entidad, debe atender las presunciones de dolo y culpa
grave establecidas por los jueces administrativos. Al respecto se atenderan las siguientes
pautas:
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5.4.1. El Comité de Conciliacién de la entidad, con el fin de verificar la conducta dolosa o
gravemente culposa que se le imputa al servidor publico, tendra en cuenta si el Juez
administrativo en el fallo establecié una de las presunciones de dolo o culpa grave
consagradas en los articulo 5y 6 de Ia Ley 678 de 2001, en particular, desviacién de poder,
falsa motivacion y violacién manifiesta e inexcusable de las normas de derecho, en cuyo caso
ese pronunciamiento es razén suficiente para establecer la existencia de ese presupuesto.

5.4.2. En los demas fallos, es decir aquéllos que no hagan referencia expresa a la
determinacion de una presuncién de dolo o culpa grave de un funcionario publico,
correspondera al Comité de Conciliacion evaluar si existio conducta dolosa o gravemente
culposa imputable a un servidor publico. Asi mismo, establecer si con esa conducta se causé
dafo antijuridico a un tercero. Entiéndase por dafio antijuridico la lesién a un interés
juridicamente tutelado, que la victima no esté en obligacion legal de soportar, o como aquél
que causa un detrimento patrimonial que carece de titulo juridico vélido y excede el conjunto
de cargas que normalmente debe soportar un individuo.

5.4.3. Para demostrar la actuacién dolosa o gravemente culposa que se le imputa al servidor
publico, no basta con la copia de la sentencia, ni siquiera en el evento que su contenido llegue
a establecer una presuncién de dolo y culpa grave, es necesario efectuar una evaluacién de
la conducta del servidor o exservidor publico.

5.4.4. Corresponde al Comité de Conciliacién establecer que la actuacion del servidor publico
involucrado tuvo una conexién determinante con el dafo antijuridico demostrado en el
proceso judicial y que, por ende, fue la causa eficiente del detrimento patrimonial de la entidad
publica al haber tenido que reconocer y pagar la condena. Por lo que, se debe verificar que el
servidor publico contra quien se repite tenia a su cargo funciones asignadas que guardaban
estrecha relacién con el tramite demandado ante la autoridad judicial y por tanto, su
actuacion result6é determinante en la causacion del dafio antijuridico alegado.

5.4.5. Que se haya pagado la condena, lo cual se demuestra con las érdenes de pago emitidas
por el area Tesoreria, la constancia expedida por el beneficiario de la sentencia, de haber
recibido el monto de la condena a su favor.

5.4.6. Que dentro del proceso la autoridad judicial, haya evidenciado que el cumplimiento de
la condena causé un detrimento patrimonial a la entidad.

5.4.7. Una vez aceptada la demanda de repeticion en la Jurisdiccién de lo Contencioso
Administrativo es imprescindible que el apoderado de la entidad solicite el decreto y practica
de pruebas conducentes a la prosperidad de la accién, tales como:

5.4.7.1. Las pruebas documentales que fueron aportadas en el proceso que dio origen a la
accion de repeticion y que sirvieron para que el juez declarara la nulidad de un acto
administrativo o la reparacion de un dafio derivado de la actividad administrativa,
mediante la solicitud de traslado de pruebas. (hoy 28 de octubre de 2019).

El Comité de Conciliacion, previo concepto emitido por los apoderados encargados de la
defensa judicial de LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE USI ESE, estableciendo la configuracion de los
requisitos para adelantar o no las Acciones de Repeticién a que haya lugar, con sustento
en argumentos facticos, juridicos vy jurisprudenciales que proporcionen elementos para
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instaurar la respectiva demanda, decidira sobre la procedencia o no de su presentacion y
el funcionario o ex funcionario contra quién se adelantara.

5.5.- Los apoderados encargados de la defensa judicial de LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE
US| ESE, deberan calificar en forma trimestral el contingente judicial teniendo en

6. CONCILIACION JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL.

6.1.- El Comité de Conciliacion en las etapas de conciliacion prejudicial, judicial y extrajudicial
a realizarse en cada uno de los casos a estudiar, de acuerdo con el precedente jurisprudencial
de las altas cortes (Consejo de Estado, Corte Suprema de Justicia y Corte Constitucional) y
previo concepto emitido por los abogados externos de la entidad encargados de la defensa
judicial, que indique un alto porcentaje de pérdida del caso, podra presentar formula
conciliatoria en aras evitar un dafio fiscal a la institucion, verificando que cuenta la Entidad,
en ese momento, con el flujo de recursos suficientes para proceder de conformidad.

Al detectar la configuracion de alguna excepcion extintiva de la obligacion (caducidad,
prescripcién de derechos, falta de legitimaciéon en la causa por pasiva, etc.) y, causales
exonerativas de responsabilidad de LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE USI ESE ylo
cualquier otro hecho de defensa para la Institucion, se abstendra de presentar formula
conciliatoria.

6.2- El Comité de Conciliacion, previo concepto escrito emitido por los apoderados
encargados de la defensa judicial de LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE USI ESE,
justificaran los pagos que debe realizar o no la Entidad, en virtud de procesos administrativos
coactivos, conciliaciones, sentencias condenatorias de primera instancia o de cualquier otra
obligacion surgida por concepto de la responsabilidad patrimonial y, decidira si es procedente
o no realizar el respectivo pago.

6.3.- Los apoderados encargados de la defensa judicial de LA UNIDAD DE SALUD DE
IBAGUE US| ESE, deberan sustanciar, proyectar, impetrar y radicar dentro de los términos
establecidos por la ley, las acciones judiciales y administrativas correspondientes tendientes
a la reclamacion y defensa de los derechos de la entidad.

6.4.- Los apoderados encargados de la defensa judicial de LA UNIDAD DE SALUD DE
IBAGUE USI ESE, deberan también contestar las demandas en debida forma, presentar
excepciones, allegar y solicitar pruebas, alegar, en conclusion, recurrir las providencias que
le sean contrarias y demas actuaciones procesales pertinentes en los procesos judiciales y
administrativos, contenciosos y coactivos que se adelanten a favor y en contra de la entidad,
respectivamente. Asi mismo, emitir conceptos dirigidos al Comite de Conciliacién, para
fundamentar las decisiones que alli se adopten.

6.5.- Promover el tratamiento extrajudicial a aquellas reclamaciones, donde “la falla médica
es bastante evidente” y el contingente judicial indique un alto porcentaje de pérdida del caso.

7. LLAMAMIENTO EN GARANTIA
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Se realizara en aquellos procesos de responsabilidad relativos a controversias contractuales,
reparacion directa, nulidad y restablecimiento del derecho, siempre y cuando aparezca prueba
sumaria de que el agente acttio con dolo o culpa grave, para que en el mismo proceso se
decida sobre la responsabilidad de la administracién y la del funcionario.

No habra llamamiento en garantia cuando dentro de la contestacién de la demanda se han

propuesto excepciones de culpa exclusiva de la victima, hecho de un tercero y/o caso fortuito
o fuerza mayor.

Los apoderados encargados de la defensa judicial de LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE
USI ESE, deberan estudiar la procedencia del llamamiento en garantia para fines de repeticion
en los procesos judiciales de responsabilidad patrimonial. De no ser viable el llamamiento,
deberan justificarlo por escrito y prestar un informe mensual al Comité de Conciliacién
(Decreto 1617 de 2009), antes del vencimiento de fijacion en lista para efectos de la
coordinacién respectiva.

Los apoderados encargados de la defensa judicial de la UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE
USI-ESE deberan incorporar a su informe mensual de actividades, el proyecto de contestacion
de demanda, el escrito de excepciones y la respectiva denuncia o llamamiento en garantia.
En caso de que esta Ultima no sea viable, asi lo debera consignar el mencionado informe.

Cuando LA UNIDAD DE SALUD DE IBAGUE USI ESE, inicie acciones judiciales en contra de
sus Contratistas, los apoderados de la entidad, deberan accionar también contra la
aseguradora que amparé el riesgo que originé la accién y cuando actiden como accionado
accionar contra la aseguradora que ampare el riesgo que origina la accién y cuando actden
como accionados los ciudadanos o personas juridicas de derecho privado o de derecho
publico por actos, hechos, omisiones u operaciones atribuibles a contratistas suyos deber4
llamar en garantia y/o denunciar el pleito al contratista y a su aseguradora, dependiendo del
riesgo de que se trate.

8. CONCLUSIONES:

1. El proceso de construccion y actualizacién de la Politica de prevencién del dafio
antijuridico de la Unidad de Salud de Ibagué USI-ESE, tuvo un componente
altamente participativo en el que estuvieron involucrados todos los miembros del
Comité y la Gerencia.

2. La identificacién de la actividad litigiosa, como herramienta en el proceso de
construccion de la politica de prevencion del dafio antijuridico tuvo énfasis en los
riesgos determinados en el area misional y de talento humano.

3. Lapolitica de prevencion del dafio antijuridico refleja la voluntad y propésito de la
Unidad de Salud de Ibagué, en promover una cultura de responsabilidad y cuidado
que priorice las acciones preventivas sobre las restaurativas o reparadoras en la
definicion de asuntos sometidos a resolucidon en instancias judiciales o
administrativa.

4. La Politica de prevencion del Dafio Antijuridico, no es documento definitivo o que
no admita mejorar o correcciones futuras que permiten hacer los ajustes
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ARTICULO SEGUNDO: El Comité de Conciliaciéon debera verificar el cumplimiento de

estas politicas.

ARTICULO TERCERO: La presente resolucion rige a partir de su expedicion.
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Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsa
Unidad de Salud de Ibagué.

documen( y loE@ncontramos ajustado a las normas y
bilidad, lo presentamos para la firma de la Gerente de la




